
 
 
 

 Hoja de Información  

MUDANZA, ALOJAMIENTO Y RECURSOS DE REFUGIOS 
PARA VICTIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA Y OTROS 
CRIMENES VIOLENTOS  
 
Hay variedad de alojamientos, refugios o mudanzas disponibles para víctimas de crimen 
violentos en California.  Además de mudanzas u otra ayuda disponibles para víctima del 
estado, las víctimas también pueden buscar ayuda de agencias locales, no lucrativo y 
basadas en la comunidad.   
Las necesidades de cada víctima de crimen son únicas, y la ayuda disponible varía de 
comunidad a comunidad. Los Centros de Ayuda de Víctima y Testigo están situados en 
cada condado de California, y los defensores de víctimas de crimen en estos centros 
pueden ayudar a víctimas guiarlos y conectarlos con recursos locales.  Lo siguiente es un 
breve resumen de algunos de los recursos que pueden estar disponibles. 
 
Programa de Compensación para Víctimas de California  
Reembolsos para Gastos de Mudanza 
 
El Programa de Compensación para Víctimas de California (VCP) pueden calificar hasta 
$2,000 por hogar para los gastos que son relacionados a la mudanza.  Los gastos deben 
ser determinados por un agente de la orden pública a victimas de crimenes violentos como 
necesario para la seguridad personal de la víctima, o por un proveedor licenciado de la 
salud mental como ser necesario para el bienestar emocional de la víctima. 
 
Sólo una víctima por crimen puede recibir reembolso para gastos de mudanza, pero el 
programa puede autorizar más de una mudanza por crimen, si es necesario para la 
seguridad física o bienestar emocional de la víctima.  Sin embargo, ninguna mudanza 
subsiguiente debe estar dentro de tres años del crimen inicial y gastos totales para toda 
mudanzas no puede exceder $2,000.  Una víctima puede recibir reembolso para gastos de 
mudanza relacionado a otro crimen, si el crimen ocurrió más de tres años después del 
crimen previo para cuál beneficios de mudanza fueron pagados, y el crimen no implica el 
mismo ofensor. 
 
Cuándo la mudanza es para una víctima de asalto sexual o violencia doméstica, y la víctima 
tiene conocimiento de la identidad del ofensor, la víctima concordará en no informar al 
ofensor de la dirección de la residencia nueva de la victima y no permitirá al ofensor 
acercarse al hogar, o la víctima concordará en conseguir una orden de restricción contra el 
ofensor. 
 
Pongase en contacto con su Centro local de Ayuda de Víctimas yTestigos o al California 
VCP llamada gratis al (800) 777-9229 para más detalles en beneficios de mudanza. Las 
víctimas serán proporcionadas con un paquete de mudanza que incluye una hoja de 
gastos, formas de verificación de beneficios, y un acuerdo de la renta del Programa de 
Víctimas de Compensación. 
 



La Compensación es Sólo Una Parte de una Estrategia Eficaz de Mudanza 
para Víctimas 
 
Programa de Compensación a Víctimas es sólo una parte de la estrategia para recuperar el 
trato injusto y prevenir que vuelva a suceder.  Las víctimas necesitan considerar varios 
recursos y puntos adicionales para su seguridad, incluyendo los siguientes puntos 
"Consejos de Seguridad". 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Consejos de Seguridad para Víctimas de Crimen Que se Mudan 

 

 
 
 formación personal, como su dirección 

 
 
 
 la 

 
tarjeta de seguro social, el certificado de 

 
 er la descripción del sospechoso y el vehiculo que puede estar 

 s de trabajo que revisen todas llamadas y visitantes. 
 Varíe las rutas del viaje para el trabajo, las tiendas y los compromisos 
sociales 
 Trate de permanecer en áreas públicas. 
 Evite viajar sólo. 

 
 

Consiga un número de teléfono y privado ID de llamador 
Apunte las llamadas amenazantes e infórmelos a la policía. 
Tenga cuidado en proporcionar in
y el número de teléfono, a otros.  
Instale luces de movimiento sensible. 
Instale puertas sólidas con cerraduras de seguridad. 
Si todas sus llaves no se encuentran, cambie las cerraduras. 
Mantenga una lista de números críticos de contacto y ubicaciones (
policía, el abogado, los doctores, el refugio doméstico de la violencia, 
etc.) 
Mantenga firmemente una pequeña maleta empacada junto con su 
permiso de conducir, 
nacimiento, el pasaporte y las medicinas. 
Déjele saber a sus amigos de confianza, vecinos y/o compañeros de 
trabajo su situación. 
Déles sab
conduciendo. 
Pida a compañero



 
Recursos Adicionales de Mudanza 
 
Programa de Federal Housing Choice Vouchers 
Federal Housing Choice Vouchers es el programa federal del gobierno que ayuda a 
personas de bajo recursos y que necesistan asistancia con vivienda. Los cupones son 
administrados localmente por las agencias de albergar de público (PHA – Public Housing 
Agencies). El PHA paga un subsidio por vivienda directamente al propietario a favor de la 
familia que participa. El Programa de Compensación para Víctimas de California puede 
reembolsar a una víctima el depósito para los gastos de los cupones de vivienda 
relacionados al crimen. Para más información, contacte el Departamento de Vivienda y 
Desarrollo Urbano del EEUU al 800-955-2232 o visite: 
www.hud.gov. 
http://www.hud.gov/offices/pih/programs/hcv/about/fact_sheet.cfm
 
 
Recursos locales para el Asalto Sexual y la Violencia Doméstica, Incluyendo 
Programas de Refugio de Emergencia 
Víctimas del asalto sexual y la violencia doméstica pueden buscar ayuda y el refugio de 
emergencia temporaral, y una variedad de otras ayudas, atraves de recursos de asalto 
sexual o violencia domésticas en su comunidad. Para más información, contacte la línea 
Nacional sobre la Violencia Doméstica al 800-799-SAFE o visite el Departamento de 
California de la Salud Pública al sitio internet: 
www.safenetwork.net. 
http://www.safenetwork.net/AgencyList.aspx
 
 
Las Oficinas locales del Condado para Servicios Sociales  
Las oficinas locales del condado pueden poner a víctimas en contacto con asistencia 
financiera, médica, albergue y otras ayudas del servicio social. Para una lista de las oficinas 
locales del condado para Servicios Sociales, visite: www.dhcs.ca.gov. 
http://www.dhcs.ca.gov/services/medi-cal/Pages/CountyOffices.aspx
 
 
Coordinadores de Atención Continua (Continuum of Care) locales para la 
Ayuda de Personas sin Hogar 
Asistencía está disponible a víctimas que necesitan ayuda con mudanza y albergue. 
Muchos condados en California tienen Coordinadores de Atención Continua que coordinan 
ayuda a personas sin hogar. Para una lista de Coordinadores de Continua, visite: 
www.hud.gov. 
http://www.hud.gov/local/ca/homeless/continuumcare.cfm
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Organizaciones de Servicios para Personas sin hogar en California 
Para un directorio del estado de California de los servicios organizaciones para personas 
sin hogar, visite:  
www.nationalhomeless.org. 
http://www.nationalhomeless.org/resources/local/california.html
 
 
Organizaciones de California para Vetaranos sin hogar  
Varias organizaciones proporcionan a veteranos con ayuda en obtener la emergencia y 
albergue, alimento, y servicio de medico, entrenamiento de trabajo, y ayuda de colocación. 
Para un directorio estatal de las organizaciones de la ayuda de los veteranos sin hogar de 
California, visite  www.nchv.org. 
http://www.nchv.org/network_by_state.cfm?State=CA&Display=California
 
 

Correo – adelantado por el Programa de Seguro en Casa 
 

El Secretario de California de la Oficina del Estado administra Seguro en Casa (Safe at 
Home), un programa confidencial de correo-adelantando. Las víctimas de la violencia 
doméstica, perseguir al acecho o asalto sexual les proporciona una dirección suplente en 
lugar de su domicilio verdadero. Para más información llame, 877-322-5227 o visite 
www.sos.ca.gov/safeathome. 
http://www.sos.ca.gov/safeathome/
 
 

Información Adicional para su Seguridad 
 
la Coalición Nacional Contra la Violencia Doméstica www.ncadv.org. 
http://www.ncadv.org/protectyourself/SafetyPlan_130.html
 
Línea Directa de la Violencia Doméstica Nacional 800-799-SAFE o  
www.ndvh.org   
http://www.ndvh.org/help/planning.html
 
El Centro Nacional para Víctimas de Crimen 800 FYI-LLAMADAS o 
www.ncvc.org. 
http://www.ncvc.org/ncvc/main.aspx?dbName=DocumentViewer&DocumentID=32460
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